ANLEITUNG FUR EINEN SPEEDTEST

1) Verwenden sie einen neueren Laptop oder Computer, welcher via LAN Ethernet -Kabel mit der
Fritz-Box verbunden wird. (Prozessorleistung, Festplattenschreibgeschwindigkeit, RAM-
Geschwindigkeit haben Einfluss auf die Internetgeschwindigkeit)

2] Stellen sie sicher, dass sie eine Gigabit Netzwerkkarte haben und ein Gigabit LAN Ethernet-
Kabel mit mindestens CAT 5e Standard verwenden.

3) Samtliche Ethernet-Kabel vom Router trennen und das WLAN deaktivieren. (Wenn andere
Gerate gleichzeitig mit dem Internet verbunden sind beeinflusst dies die Internetleistung)

4) Den Speedtest [ http://speedtest.dorfnetz.li/ )fir Geschwindigkeitstests verwenden.

5) Fihren sie bitte mindestens 3 Tests durch.

SCHICKEN SIE UNS BITTE FOLGENDE DATEN:

1) Wurde das Gerat vorher getestet? (Viren, Spyware, Wiirmer oder Hintergrundprogramme
kdnnen den Speedtest behindern)

2) Seitwann (Datum)] tritt dieses Fehlverhalten auf?

3) Schicken sie uns einen Screenshot Bildschirmfoto) vom Speedtests.

4) Alle Daten mit Name, Adresse und Telefonnummer an info@dorfnetz.li schicken.
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